Zusammenfassung Ergebnisprotokoll Heimaufsicht

Priifung vom 09.11.2023

I. Strukturdaten und allgemeine Informationen:

Triger: Haus der Pflege KITZINGERLAND GmbH, Geschiftsfithrer Helmut Witt
Zielgruppe: Dementiell stark veridnderte Menschen, Menschen mit Pflegeaufwand
Wohnformen: Versorgung von dementiell stark verdnderten Menschen mit
Pflegeaufwand im Umfeld eines beschiitzenden sowie behiiteten offenen
Wohnbereiches und Menschen mit Pflegeaufwand

II. Ergebnis im Vergleich zur letzten Priifung:

Ergebnisse unverindert

I1I. Feststellungen in den gepriiften Qualitiitsbereichen:

1.

o

Pflege und Dokumentation:

o positive Feststellungen: angenehme Umgebung, kollegialer Umgang unter
Mitarbeitenden, zufriedene Angehorige und BewohnerInnen, hygienisch
einwandfreie Insulingabe

o erneuter Mangel beziiglich Dekubitusprophylaxe

Soziale Betreuung: mangelfrei
Hauswirtschaftliche Versorgung und Verpflegung:

o Positive Feststellungen: Hauseigene Kiiche, Riicksichtnahme auf
Essensverhalten, vielfiltiges Speisenangebot

o Mingel: mangelfrei

Freiheitseinschrinkende MaBnahmen:
o Positive Feststellungen: liickenlose Dokumentation der FEMs und gutes

Konzept beziiglich FEMs
o Mingel: mangelfrei
Wohnqualitit:

o Positive Feststellungen: Alle gesehenen Raume liebevoll, gemiitlich und
individuell ausgestattet. Samtliche elektrische Gerite waren ordnungsgemaf
TUV- gepriift.

o Maingel: kaputte Kindersicherungen an Schrinken im Gemeinschaftsraum

@)

Qualitiits- und Beschwerdemanagement: Nicht gepriift
Umgang mit Arzneimitteln:

o Positive Feststellungen: Medikamente ordnungsgemaf gerichtet,
Mitarbeitenden kontrollieren sich gegenseitig

o Mingel: mangelfrei

Hygiene und Infektionsprivention:

o Positive Feststellungen: Das Haus wirkt sauber und im Bereich Hygiene
strukturiert. Viele der Empfehlungen und Miingel aus der Begehung vom
18.10.22 sind behoben und beseitigt worden.

o Mingel: Wischdesinfektionstiicher offen bzw. nicht ordnungsgemaf
verschlossen



9. Personal und personelle Mindestanforderungen:

o Positive Feststellungen: Zufriedene Bewohner, zufriedene Angehorige,
wertschitzende und einfithlsame Mitarbeitende, Mitarbeitende empfehlen
Arbeitsplatz weiter, viele Angebote wie z. B. Entspannungskurs, betriebliche
Krankenversicherung, Weiterbildungen der Mitarbeiter online und von zu
Hause aus.

o Mangel: mangelfrei

10. Qualitdtsbereich: Mitwirkung und Mitbestimmung
o Mangelfrei
11. Qualitatsbereich: Bauliche Mindestanforderungen: Nicht gepriift
12. Qualitatsbereich: Bedarfsplanungen fiir Menschen mit Behinderung und
Dokumentation: Nicht geprift

Zusammenfassung am 22.05.2024



